
キャッシュカード等紛失・盗難時・貯金の入出金

停止に関するお問い合わせ先 

 

平日 窓口営業時間内（9：00～16：00） 

【ＪＡなめがたしおさい各支店窓口】 

大野支店：0299-69-0079 

鹿嶋支店：0299-83-2181 

神栖支店：0299-92-3881 

波崎支店：0479-48-0005 

麻生支店：0299-72-0068 

潮来支店：0299-63-1234 

北浦支店：0291-35-2211 

玉造支店：0299-55-0010 

  

 

平日 窓口営業時間外 

土日・祝日 窓口営業時間外（終日） 

【ＡＴＭ監視センター】 

フリーダイヤル ：0120-557-501 

 

電話番号：0299-93-5510 

 

 

2024 年  9 月  9 日  

ＪＡバンク（ＪＡ・信連・農林中金） 

 

ＪＡバンクを装ったフィッシングメール、サイトにご注意ください 

 

いつもＪＡなめがたしおさいをご利用いただき、ありがとうございます。 

このたび、ＪＡバンクを装ったフィッシングメールが不特定多数に送付され、ＪＡネットバ

ンクを装ったサイトが開設されていることが判明しました。 

 

異常なログインによりＡＴＭもしくはＪＡネットバンクが一時利用停止されていると偽

り、利用停止の解除のためにフィッシングサイトへと誘導する内容で、ログインＩＤ・パ

スワード等を不正に取得する手口となっております。 

 

今後、同様のメールが送付される恐れがございますが、ＪＡバンク（ＪＡ・信連・農林

中金）は何ら関係ございませんので、不審なメールは決して開封しないでください。 

 

万一、不審メールを開封し不正サイトに口座番号等を入力してしまった場合は速やかに、

以下のお問い合わせ先までご連絡いただきますようお願いいたします。 

 

 

 

 ＪＡネットバンクに関するお問い合わせ先 

 

【ＪＡネットバンクヘルプデスク】 

フリーダイヤル ：0120-058-098 

お問い合わせ時間：平  日 9:00～21:00 

土日祝日 9:00～17:00 

【ＪＡなめがたしおさい 金融共済部】 

電話番号：0299-93-5510 

 

 
Ｊ 


